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28-500 Kazimierza Wielka

Wyjasnienia do zapytan w przetargu na dostawe fabrycznie nowego sprzetu
komputerowego oraz oprogramowania niezbednego do przeprowadzania zajeé
konfigurowanie i eksploatacja sprzetu komputerowego i urzadzen peryferyjnych w
ramach postepowania przetargowego nr ZP.POKI..9.2-01/2012

Pytanie 1:

W zapisie SIWZ do nr postepowania ZP.POKIL.9.2-01/2012 zamawiajacy w pkt 6.3 Minimalne
warunki gwarancji ktére wykonawca musi zapewni¢:

o Wykonawca zobowiqzany bedzie do zapewnienia serwisu gwarancyjrnego w godzinach od 8:00
do 15:00 w dni robocze w miejscu zainstalowania urzqdzenia przez wykonawce”

Czy zamawiajacy dopusci i zmienié¢ zapis na:

Wykonawca zobowiazany bedzie do zapewnienia serwisu gwarancyjnego w godzinach od 8:00 do
15:00 w dni robocze, zgloszenie awarii przez zamawiajacego bedzie dokonane telefonicznie/faksem

Odpowiedz:

Zgodnie z paragrafem 3 pkt 2 umowy (zat 5 do SIWZ) Zgloszenie o awarii Zamawiajacy bedzie
skladat telefonicznie na numer tel. ... , a nastgpnie zgloszenie to bedzie
potwierdzone faksem na nr ..o lub e-mailem ......ccoveerrericorenrirecnieiniennas

Pytanie 2:

Wymagany przez zamawiajgcego czas naprawy wynosi 48 godzin liczqc od chwili zgloszenia
telefonicznego/faksem. Na czas nﬁpmwy trwajqcej niz dfuzej niz wskazany wykonawca zobowiqzany
_bedzie do postawienia sprzetu zastgpczego o parametrach nie gorszych niz dostarczony w ramach
realizacji zamowienia

Czy zamawiajacy dopusci/zmieni zapis na:

Wymagany przez zamawiajacego czas naprawy bedzie wynosit 14 dni roboczych na warunkach
okreslonych przez producenta .
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany czasu naprawy na 14 dni roboczych na warunkach okreslonych
przez producenta. W zwiazku z tym wymagany czas naprawy wynosi 48 godzin liczqc od chwili
zgloszenia telefonicznego/faksem (z wylqczeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Na czas naprawy
trwajacy dluzej niz wskazany wykonawca zobowiqzany bedzie do postawienia sprzetu zastepczego, o
parametrach nie gorszych niz dostarczony w ramach realizacji zaméwienia.

Pytanie 3:

W zalaczniku 4 do SIWZ jest zapis: Gwarancja — czas reakcji serwisu do korica dnia roboczego —
36 msc, Swiadczona na miejscu u Zamawiajgcego

Prosz¢ o wyjasnienie ewentualnie wykre$lenie zapisu czego dotyczy zapis .

W szczegbtowym opisie oferowanego przedmiotu zamoéwienia zatacznik nr 4 do SIWZ sg podane
minimalne okresy gwarancje do poszczegdlnych pozycji , zatem zapis jest nieuzasadniony .

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze oferentéw obowiazuje okres gwarancji wskazane dla poszczegélnych

pozycji w zalaczniku 4, a zatem zapis:

,Gwarancja — czas reakcji serwisu do korica dnia roboczego — 36 msc, swiadczona na miejscu u

Zamawiajgcego”

zmienia sie na:

Saowarancja — czas reakcji serwisu do korica dnia roboczego Swiadczona na miejscu
u Zamawiajqcego”. '
Pytanie 4:

W szczegblowym opisie oferowanego przedmiotu zamdéwienia zalqcznik nr 4 do SIWZ nr pozycji 18

Jest opis
Maty antystatyczne podlogowe 6 szt
Mata antystatyczna stofowa min wymiary 120cmx60 cm

Czy zamawiajacy moze wyjasnié¢ o jakq mate antystatyczna chodzi stolowa czy podtogowa o

wymiarach min 120x60
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minimalne okresy gwarancje do poszczegdlnych pozycji , zatem zapis jest nieuzasadniony .
Odpowiedz:

W zalaczniku 4 w poz. 18 prawidlowy opis powinien brzmie¢:

Maty antystatyczne podiogowe 6 szt

Mata antystatyczna podlogowa min wymiary 120cmx180 cm

Pytanie 5:

W szczegdlowym opisie oferowanego przedmiotu zamowienia zalqcznik nr 4 do SIWZ nr pozycji 19
Jest opis

Maty antystatyczne stofowe 6 szt
Mata antystatyczna podiogowa min wymiary 120cmx180 cm

Czy zamawiajacy moze wyjasni¢ o jaka mate antystatyczna chodzi stotowa czy podlogowa o
wymiarach min 120x180

Odpowiedz:

W zatgczniku 4 w poz. 19 prawidlowy opis powinien brzmieé:
Maty antystatyczne stolowe 6 szt

Mata antystatyczna stofowa min wymiary 120cmx60 cm
Pytanie 6:

W szczegdlowym opisie oferowanego przedmiotu zamdwienia zalqcznik nr 4 do SIWZ nr pozycji 20
Jest opis

Pomoce dydaktyczne: plansze, filmy, katalogi montaiowe — komplet (Tablice pogladowe filmy
szkoleniowe poradniki i{ normy techniczne warunki techniczne i katalogi komponentow
komputerowych. Modele, symulatory, fantomy dotyczqce dzialania urzqdzen techniki

Czy zamawiajacy moze sprecyzowaé zapytanie o jakie pomoce dydaktyczne chodzi
Odpowiedz:

Wyjasnienie dotyczace pomocy dydaktycznych: plansze, filmy, katalogi montazowe:
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Tablice pogladowe, filmy szkoleniowe, poradniki i normy techniczne, warunki techniczne

i katalogi komponentéw komputerowych.

Modele, symulatory, fantomy dotyczace dziatania urzadzen techniki komputerowe;.

Pod pojeciem model, fantom, symulator dotyczace dziatania urzadzen techniki komputerowej nalezy
rozumieé urzadzenie techniki komputerowej stanowigce dodatkowe wyposazenie komputera klasy PC
(zaréwno urzadzenia wewnetrzne, jak réwniez peryferyjne). Przyktadowy komplet powinien zawieraé

np.:

Tablet graficzny z instrukcja (opcjonalnie tablicami pogladowymi, filmem instruktazowym)
opisujaca zasade jego dziatania, instalacji i eksploatacji.

Kontroler IEEE 1984 =z instrukcja (opcjonalnie tablicami pogladowymi, filmem
instruktazowym) opisujaca zasade jego dzialania, instalacji i eksploatacji.

Wewnetrzny uniwersalny czytnik kart pamigci z instrukcja (opcjonalnie tablicami
pogladowymi, filmem instruktazowym) opisujaca zasade jego dziatania, instalacji i
eksploatacji.

Glosniki komputerowe z instrukcja (opcjonalnie tablicami pogladowymi, filmem
instruktazowym) opisujaca zasade jego dzialania, instalacji i eksploatacji.

Microsoft Kinect z instrukcja (opcjonalnie tablicami pogladowymi, filmem instruktazowym)
opisujaca zasade jego dziatania, instalacji i eksploatacji.

Skaner z instrukcjq (opcjonalnie tablicami pogladowymi, filmem instruktazowym) opisujaca
zasade jego dziatania, instalacji i eksploataciji.

Tracball z instrukcja (opcjonalnie tablicami pogladowymi, filmem instruktazowym) opisujaca
zasade jego dzialania, instalacji i eksploatacji.

Kamera internetowa z instrukcjg (opcjonalnie tablicami pogladowymi, filmem
instruktazowym) opisujaca zasade jego dziatania, instalacji i eksploatacji

HUB USB z instrukcja (opcjonalnie tablicami pogladowymi, filmem instruktazowym)
opisujaca zasade jego dziatania, instalacji i eksploatacji.

Zestaw przyktadowych podrecznikdw:
1  Windows 7 PL. Zaawansowana administracja systemem; Andrzej Szelag
2 Sieci komputerowe. Kompendium. Wydanie II; Karol Krysiak

3 Switched, Fast i Gigabit Ethernet; Robert Breyer, Sean Riley
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4  Sieci VPN. Zdalna praca i bezpieczenstwo danych. Wydanie Il rozszerzone; Marek
Serafin

5 Rozbudowa i naprawa komputeréw PC. Wydanie XVIII; Scott Mueller
6  Biblia Windows Server 2012 Podrecznik Administratora; Krzysztof Wolk

7 Uktady cyfrowe - podrgcznik dla technikum; Wojciech Glocki

Pytanie 7:

W zalgczniku nr 5 do SIWZ — wzér umowy &3

Czy zamawiajacy zmieni zapisy po akceptacji powyzszych zmian w warunkach gwarancji
Odpowiedz:

Przedstawione powyzej stanowisko Zamawiajacego nie wymaga zmiany zapiséw wzoru umowy.
Pytanie §:

Czy mozna otrzymaé od Pafistwa zataczniki w formie edytowalnej np.pliki doc

Odpowiedz:

Zamawiajacy zamie$ci na swojej stronie internetowej zataczniki w pliku doc.

Pytanie 9:

Czy jest formularz do wypetnienia dotyczacy wykazu dostaw (czy Oferent ma utworzy¢ go sam)
Odpowiedz:

Oferent sam ma stworzy¢ wykaz wykonanych dwdch dostaw sprzetu komputerowego, w okresie
ostatnich trzech lat przed dniem wszczgcia postgpowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosei jest krétszy - w tym okresie, odpowiadajacych swoim rodzajem i wartoscia
dostawom stanowiacym przedmiot zaméwienia, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania
i odbiorcéw, oraz zataczenia dokumentéw potwierdzajacych, ze te dostawy zostaty wykonane
nalezycie — za spelnienie warunku zamawiajacy uzna jezeli wykonawca wykaze, ze wykonat co
najmniej dwie dostawy sprzetu komputerowego minimum o wartosci 10 tys. zt kazda.

Pytanie 10: .

Czy na kopercie powinien by¢ napis : "Nie otwieraé przed 15.11....."skoro termin sktadania ofert jest
16.11.2012 godz. 16.30.

Odpowiedz:
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Pytanie oferenta odnosi si¢ do przetargu na sprzet komputerowy, ktéry zostal anulowany. W zwiazku
z tym Zamawiajacy informuje, iz na stronie Zamawiajacego wystawiono identyczny przetarg dn.
9 listopada 2012 r., w ktérym termin sktadania ofert jest do dnia 19.11.2012 r.




